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YAZIŞMALAR 

KURUMUN 
VARSA 

YAPMASI 
GEREKEN 

DIŞ 
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MEVZUATTA 
BELİRTİLEN 

HİZMETİN 
TAMAMLANM

A SÜRESİ

HİZMETİN 
ORTALAMA 
TAMAMLA

NMA 
SÜRESİ

YILLIK 
İŞLEM 
SAYISI

HİZMETİN 
ELEKTRONİK 

OLARAK 
SUNULUP 

SUNULMADIĞ
I

İlgili Birim

 1 90953602  622 Dilekçelere cevap 
verilmesi 

Bilgi edinme ve talep 
iletme faaliyetlerine 
ilişkin dilekçelere 
cevap verilmesi 

 5393 Sayılı Belediye 
Kanunu ve 4982 Sayılı 

Bilgi Edinme Kanunun 2. 
bölüm 5.madde

Kamu 
Kurumları ve 

Muhtarlar
- Yenişehir 

Belediyesi - 

Dilekçe ve 
Yenişehir 

Halk Masası 
Başvurusu 
(444 33 54)

 Muhtarlık 
İşleri 

Müdürlüğü

 Büro 
Personeli    

Müdür
İlgili Birimler  -

Bilgi Edinme  15 
Gün ve Dilekçe 30 

Gün
15 Gün  Değişken Sunulmuyor 

Muhtarlık 
İşleri 

Müdürlüğü

 2 90953602  622

 Muhtarlıklar ile 
yapılacak olan 
çalışmaların 

koordinasyonu

İçişleri Bakanlığı 
Muhtarlık Bilgi 
Sistemine Gelen 

Dilekçelerin 
Cevaplanması 

  5393 Sayılı Belediye 
Kanunu ve 4982 Sayılı 

Bilgi Edinme Kanunun 2. 
bölüm 5.madde

 Muhtarlar  - Yenişehir 
Belediyesi  -

Muhtarlık 
Bilgi 

Sistemine 
Başvuru 

Muhtarlık 
İşleri 

Müdürlüğü

Büro 
Personeli    

Müdür

Gelen Talebin 
İlgili Birime 
İletilmesi 

 -
Bilgi Edinme  15 

Gün ve Dilekçe 30 
Gün

15 Gün Değişken Sunuluyor 
Muhtarlık 
İşleri 

Müdürlüğü

HİZMETTE
N 

YARARLAN
ANLAR

HİZMETİ SUNMAKLA
HİZMETİN SUNUM SÜRECİNDEGÖREVLİ/YETKİLİ KURUMLARIN/ 

BİRİMLERİN ADI

SIRA NO KURUM 
KODU

STANDART 
DOSYA 
PLANI 
KODU

HİZMETİN ADI HİZMETİN 
TANIMI

HİZMETİN DAYANAĞI 
MEVZUATIN ADI VE 
MADDE NUMARASI


