T.C.
MERSIN YENIiSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
DEVLET MEMURLARI YETKINLIK BAZLI
PERFORMANS DEGERLENDIRME YONERGESI

BOLUM
GENEL HUKUMLER
Amag, Kapsam, Dayanak, Tanimlar

Amac

MADDE 1- (1) Bu yonergenin amaci, Yenisehir Belediyesi’nde ¢alisan memurlar ile Miidiir
ve Bagkan Yardimcilarinin kurum hedef ve ilkeleri dogrultusunda is verimliligini artirmak ve
stirdiirebilmek i¢in performans 6lgme ve degerlendirmesine iliskin usul ve esaslar1 belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yonergede sart ve usulleri belirlenen degerlendirme, 657 sayili Devlet
Memurlart Kanununa tabii calisan tiim biiro personelini, saha personelini ve Miidiir ile Bagkan
Yardimcilarini kapsamaktadir.

Yasal Dayanak

MADDE -3 (1) Bu yonergenin yasal dayanaklart;

a) 24.12.2003 tarih ve 25326 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige giren,
performans tabanl biit¢e uygulamasi ve stratejik yonetim sistemi uygulamasini zorunlu kilan “5018
say1l1 Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol Kanunu”

b) 23.07.2004 tarih ve 25531 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren “5216
say1l1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu”

c) 13.07.2005 tarih ve 25874 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren “5393
Sayili Belediye Kanunu” ile bu kanunun 49. maddesinin 9. fikrasi bu yonergenin yasal
dayanaklarini olusturmaktadir.

d) Belediyede uygulanan ¢’ISO standartlarina uygun Entegre Yonetim Sistemleri’’
icerisinde tanimlanmis, Entegre Yonetim Sistemleri el kitabi, gérev tanimlar, is akiglari, risk ve
firsat analizleri, prosediirler ile tiim personel i¢in unvan bazinda tanimlanmis ¢’3 ana ve 12 alt
yetkinlik’’ seklinde belirtilen “’yetkinlikler’’; performans degerlendirmesi kriterlerinde temel 6lgiit
alinir. Sahip olunmasi gereken yetkinlikler Entegre Yonetim Sistemi igerisinde pozisyon bazinda
tanimlidir. Degerlendirme déneminde bu yetkinliklerin hangilerinin var oldugu, var olmaya devam
ettigi ve/veya sahip olunan yetkinligin davranigsal ve teknik anlamda ilgili donemde ytiriitiilmekte
olan ige ne sekilde yansitildig1 gozetilerek degerlendirme yapilir.

(2) Personelin is verimliligini artirmak ve siirdiirebilmek icin ¢’yetkinliklere
dayalr’’performans 6l¢me ve degerlendirme sisteminin olusturulmas: gerekmektedir.

Tanmmlar

MADDE 4- (1) Bu Yonergede kullanilan tanimlar:

a) Belediye: Yenisehir Belediyesi

b) Belediye Baskani: Yenisehir Belediye Baskani

c) Biiro Personeli: Her tip kadroda calisip biiroda is gbren personeli

d) Saha Personeli: Teknik ve beceri gerektiren alanlarda uzman veya deneyimli olup, arazi
ve sahada gorev yapan personeli

e) Miidiir / Birim Amiri: Yenisehir Belediye Meclisinin onayr ile kurulan Birim
Miidiirliiklerinin en {ist yoneticisi

f) Baskan Yardimcisi: Yenisehir Belediyesi Bagkan Yardimcisi

g) Cahsan: Yenisehir Belediyesinde gorevli tiim devlet memurlarin

g) Performans Degerlendirme Komisyonu: Baskanlik Makaminin onayr ile kurulacak
olan bir Baskan Yardimcisi, Mali Hizmetler Miidiirii ile insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiiriiniin



tiyeliginden olusan tiim siireci degerlendirip, kontrol edecek ve performans sonuclarina iligkin
lyilestirme veya ddiillendirme usullerine karar verecek komisyon.

h) Degerlendiriciler: Her personelin Performans Degerlendirme Formlarini, hiyerarsik
yapilanmadaki iki iist amiri olarak Ek-1’de yer alan degerlendiriciler dolduracaktir.

1) Performans: Calisanin alt1 (6) aylik periyotta gerceklestirdigi is gorme derecesi ve is
kalitesi olarak tanimlanabilir.

1) Performans Degerlendirme: Calisanin ise ait 6nceden saptanan standartlarla, gosterdigi
performansin karsilastirilmas1 ve standartlara yaklastirilmasi i¢in gerekli faaliyetlerin sistematik bir
yaklasim i¢inde ele alinmasidir. Daha kisa bir ifadeyle, calisanin isinde sagladigi basar1 ve gelisme
yeteneginin sistematik degerlemesidir.

j) Performans Degerlendirme Formu/Listesi: Performans Degerlendirme Yonergesi
ekinde yer alan ve personelin performansini degerlendirmede kullanilacak yetkinlikler, Entegre
Yonetim Sistemi igerisinde tanimlidir. Unvan ve pozisyon bazinda bu yetkinliklere gore kisi
bazinda degerlendirme yapilir.

k) Performans Degerlendirme Sonuclar1 Formu/Listesi: Performansi degerlendirilen
personel ve yoneticinin, performans sonug puanlarini gosteren listelenmis formdur/listedir.

1) Performans Degerlendirme Dosyasi: (Her yil en fazla iki donem) Calisanlarin
performans 6l¢limiine ait yazigmalar ile puanlama formlarindan olusan dosyadir.

IKINCI BOLUM
Performans Degerlendirmenin Amaci

Performans Degerlendirmenin Amaci

MADDE 5- Performans degerlendirmenin amaci sunlardir;

a) Calisanlarin performans ve gelisme potansiyelinin 6l¢iilmesi,

b) Calisanlarin motive edilerek performanslarinin artirilmast ve kisisel yeteneklerinin
gelistirilmesinin saglanmasi,

c) Performans degerlendirme sonuglarinin; terfi, egitim, kariyer planlamasi, ikramiye vb.
ilgili kararlarda kullanilmasi,

¢) Aktif olarak c¢alisan personel ile pasif olan personel arasinda verimlilik agisindan
degerlendirmenin objektif sekilde yapilmasi ve adaletin saglanmasi ile olusacak sonuca gore gérev
ve gorev yeri degisikliklerinde karar alinmasinin saglanmasina yardimci olmast,

d) Gelismeyi tesvik eden ortamin yaratilmasi,

e) Tarif edilmis faaliyetleri gergeklestirmek icin bireyin yeterliliginin degerlendirilmesi,

f) Degerleme sonrasi egitim ve destek verilerek ¢alisanlarin motivasyonunun artmasi,

g) Yiikselme kararlarinin verilmesi, yeni gorevler ve transferler icin nitelikli elemanlarin
Olgiilmesi,

¢) Kurumda iyilestirme ¢alismalari i¢in fikirler olusturulmast,

h) Basarinin 6zendirilerek ddiillendirmenin yapilmasi,

1) Yonetici ve ¢alisan arasindaki iletisimin ve anlayisin artmasi saglanir.

UCUNCU BOLUM
Performans Degerlendirmenin Yararlari

Calisanlara Yararlan

MADDE -6 (1) Calisanlara yararlar1 sunlardir;

a) Ustlerin; emrinde ¢alisanlarin, performanslar1 hakkindaki diisiincesini bilmesi ve “fark
edilme-taninma” ihtiyacinin karsilanmasini saglar.

b) Performanslari konusunda sorumluluk almalar1 yoniinde ¢alisanlar1 tesvik eder.

c) Performanslari hakkinda geribildirim almalarima ve fdstleri ile iki yonlii iletisim
kurmalarina olanak tanir.

¢) Kendilerinden bekleneni bilmelerini saglayarak, gii¢lerini dogru yone kanalize etmelerini
saglar.



saglar.

saglar.

saglar.

d) Kariyer gelisimlerine yardimci olur.

e) Calisanin eksiklerini gérme, giderme ve yeteneklerini gelistirmesini saglar.

f) Calisan1 ige yoneltme ve 6zendirme aracidir.

g) Calisanlar icin adil degerlendirme saglar.

g) Calisanin motivasyonunu artirir.

h) Calisanlarin belirlenen olumsuz tutum ve davraniglarini diizeltmeleri yoniinde olanak

Yoneticilere Yararlari

MADDE 7- (1) Yoneticilere yararlar1 sunlardir;

a) Astlar ile olan iliskilerini ve iletisimlerini gli¢lendirir.

b) Odiillendirilecek veya tesvik edilecek yiiksek performansh galisanlari tespit etmelerini

c) Puanlama sonucuna gore, diisilk performansla c¢alisan personellerin tespit edilmesini

¢) Bireysel verimliligi arttirir.

d) Takim ¢alismasini gili¢lendirir.

e) Yoneticilerin kendi performanslarini degerlendirmelerine yardimet olur.

f) Calisanin yiikseltilmesi, gorevlerinin yeniden tanimlanmasi ve yoOnetsel kararlarin

alinmasina yardimci olur.

g) Yonetim becerilerini gelistirir.
g) Verilen gorevlerin ne 6l¢iide basarildigin1 ya da ¢alisanlarin is gérme yeteneklerinin ne

6lciide oldugu saptanir.

Kuruma Yararlari

MADDE -8 (1) Kuruma yararlar1 sunlardir;

a) Kurumsal hedef ve amaglarin ¢alisanlara duyurulmasini saglar.

b) Yonetim bilgi sistemine kaynak teskil eder.

¢) Kurumun organizasyonel verimliligini artirir.

¢) Kurumun hedeflerine ulagsma derecesini kisiler, birimler bazinda saptar.

d) Terfi, nakil, ikramiye vb. insan kaynaklar1 alanlarinda ve diger kararlar i¢in alt yap1

olusturur.

e) Kurum genelinde egitim ve gelisim ihtiyaglarinin tespitini saglar.
f) Insan kaynaklari sistemlerinin denetimini saglar.

g) lyilestirmeler i¢in fikir ve firsatlar yaratir.
h) Gorev ve gorev yeri degisikliklerinde karar alma siireglerine yardimei olmast,

DORDUNCU BOLUM
Performans Degerlendirme Sonuclarinin Kullanim Alanlarn

Performans Degerlendirmenin Sonuc¢larimin Kullanim Alanlar:

MADDE 9- (1) Performans degerlendirmenin sonuglarinin kullanim alanlar1 sunlardir;

a) Insan kaynaklar1 planlamas igin personel envanteri hazirlamak,

b) Performansi ¢ok diisiik oldugu tespit edilen personellerin egitim ihtiyaglarini karsilamak,
c) Terfi ve nakillerde nesnel Olgiilere gore se¢cim yapmak,

¢) Organizasyonun 6diil ve ceza sistemine anahtar girdi olarak hizmet vermek,

d) Calisan — yonetim iliskilerini gelistirmek,

e) Calisanlarin yetersiz yonlerini kendilerine ileterek kendilerini gelistirmelerine olanak

saglamak,

f) Ucret yonetimi ve iicret ayarlamalarma yardimei olacak veriler saglar,
g) Deneme siirecindeki personelin 6l¢iilmesi amaciyla kullanilir.



h) Gorev ve gorev yeri degisikliklerinde karar alma siireclerine yardimei olmast,

BESINCi BOLUM
PERFORMANS DEGERLENDIRME SURECI
Hazirhik, Degerlendirme, Analiz, Geri Bildirim

Hazirhk

MADDE 10- (1) Hazirlik siireci agsagidaki sekilde uygulanacaktir;

a) Baskanlik Makamnin onayi ile bir Baskan Yardimcisi, Mali Hizmetler Miidiirii ile Insan
Kaynaklar1 ve Egitim Miidiiriiniin de tiyeligi ile Performans Degerlendirme Komisyonu kurulur.

b) Personel Performans Degerlendirme yilda en fazla iki defa ve alt1 aylik periyotlarla geriye
doniik caligma siirecini degerlendirmek amaciyla (Haziran-Aralik aylarinda) yapilir.

c¢) Performans Degerlendirmede kullanilacak tiim formlar Insan Kaynaklar1 ve Egitim
Miidiirligi ve/veya Mali Hizmetler Miidiirliigii tarafindan hazirlanir.

¢) Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii giincel personel listesine gére, degerlendirme
formlariny/listesini miidiirliik bazinda ve her personelin ismini igeren listeler seklinde hazirlar ve 1.
Degerlendiricilere gonderilmek tizere diizenler.

Degerlendirme

MADDE 11- (1) Degerlendirme Siireci asagidaki sekilde uygulanacaktir;

a) Hazirlanan ve diizenlenen degerlendirme formlary/listeleri, 1. Degerlendiricilere teslim
edilir / gonderilir.

b) Birinci Degerlendiriciler degerlendirme formlarini/listelerini {i¢ (3) is gilinli icerisinde
doldurarak insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigiine teslim eder.

¢) Birinci Degerlendiricilerden teslim alinan degerlendirme formlary/listelerini, Insan
Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii tarafindan Ikinci Degerlendiricilere teslim edilir/ génderilir.

¢) Ikinci Degerlendiriciler, degerlendirme formlarmy/listelerini 3(ii¢) is giinii icerisinde
doldurarak insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigiine teslim eder.

d) Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii miidiirlik bazinda tiim personele ait
degerlendirme formlariny/listelerini  kontrol ederek, Komisyon Baskanligima analiz ve
degerlendirilmek tizere teslim eder/ gonderir.

*Haklarinda  performans  degerlendirmesi  yapilacak  ¢alisanlarin,  ilk  uygulamada
degerlendirmelerini yapacak Degerleyicilerin yaninda asgari 6 ay ¢calismis olmalart esastir.

Analiz

MADDE 12- (1) Analiz siireci asagidaki sekilde uygulanacaktir;

a) Komisyon Bagkanligina teslim edilen Memur personele ait formlarin/listelerin analizleri
yapilarak ihtiya¢ duyulmasi halinde geriye doniik karsilastirmalari, Birinci ve Ikinci Degerlendirici
arasinda 10 puandan fazla fark olup olmadig1 hususlar1 komisyonca tetkik edilir. 10 puandan fazla
fark olmasi durumunda Uciincii Degerlendirici vasfiyla Belediye Baskam tarafindan puanlama
yapilir ve bu degerlendirme sonucunda verilecek puan ilgili personelin déneme ait Performans notu
kabul edilir.

b) Analiz c¢alismasinda 1. Degerlendiricinin ve 2. Degerlendiricinin verdigi puanin
ortalamasi1 alimarak dénemin nihai puani belirlenir.

c) Performans Degerlendirmesi yapilan personellerin, hesaplanan puanlarinin listesi
yetkinlik bazli degerlendirme tablosundaki kriterlere gore yapilir.

¢) Komisyon calismasi sonucunda, hazirladigi Rapor ve Performans Degerlendirme
Sonuglar1 Formunu/listesini 10 (on) is giinii icerisinde Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigiine
teslim eder/ gonderir.

Geri Bildirim

MADDE 13- (1) Geri bildirimler;

a) Performans Notu Diisiik Olanlarin Durumu



Performans Degerlendirme Komisyonunca Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigiine gonderilen
Rapor ve formunda isimleri belirtilen ve performanslari COK YETERSIZ veya YETERSIZ olan
personellere, performans diisiikliigiine sebep olan kriterler géz oniinde bulundurularak asagidaki
tyilestirici tedbirler alinir.

1- S6zlii Uyan

2- Yazili Uyarn

3- Hizmet I¢i Egitim Kursu

4- Bagka Birim Miidiirliigii emrine gorevlendirme
. b) Performans Puam Yiiksek Olan Cahisanlarin Durumu
Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigli, Performans Degerlendirmesi istikrarli bir sekilde yiiksek
cikan veya ciddi oranda iyilesme sergileyen personele yonelik asagidaki odiillendirme usullerini
uygular.

1- Plaket

2- Tesekkiir Belgesi

3- Basar Belgesi

4- Maasla Odiillendirme
(5393 sayili Belediye Kanunu’nun 49.maddesinin 9. fikrasina gore, Sézlesmeli ve is¢i statiistinde
calisanlar hari¢ belediye memurlarina, basart durumlarina gére toplam memur sayisinin yiizde
onunu ve Devlet memurlarina uygulanan aylik katsayimin (20.000) gésterge rakama ile ¢arpimi
sonucu bulunacak miktar: gegmemek iizere, hastalik ve yillik izinleri dahil olmak iizere, ¢alistiklar
stirelerle orantili olarak enciimen karariyla yilda en fazla iki kez ikramiye odenebilir.)

Ayrica; yliksek performansa bagli maasla ddiillendirme uygulamasinda, ¢ok yiiksek puan
alan memur sayisinin %10 oranini agsmasi halinde, personellerin geriye doniik 3 yillik performans
puani, hizmet siiresi dikkate alinir ve belirlenen kisiler arasindan Belediye Enciimenince karar
verilir.

ALTINCI BOLUM
Cesitli Hiikiimler

Performans Degerlendirme Formlarimin/Listelerinin Muhafazasi

MADDE 14- (1) Performans Degerlendirme Formlarinin muhafazasi su sekilde olacaktir;

a) Performans degerlendirme formlar1 Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii’niin
sorumlulugunda muhafaza edilir ve arsivlenir.

b) Performans degerlendirme formlarini/listelerini muhafaza etmek ile gorevli personelin;
gizlilige riayet etmesi ve edindigi bilgileri agiklamamasi esastir. Bu esaslara uymadigi tespit
edilenler hakkinda ilgili mevzuat c¢ergevesinde idari iglem yapilir ve bir daha aymi gorevde
calistirilmazlar.

Degerlendirmelerin Genel Niteligi Ve Gecerli Sayilmayacagi Haller

MADDE 15- (1) Calisan personeli hakkinda, garez veya 6zel maksatla gercege aykiri
degerlendirme yaptig1 anlasilan degerlendiricinin degerlendirmesi gegersiz sayilarak, personel
hakkinda (ilk degerlendirmede) varsa diger miidiir/amir veya miidiirlerinin/amirlerinin gorisleri
esas almir, yoksa (sonraki uygulamalarda) bir yilin aritmetik ortalamasina bakilarak karara
varilir.

(2) Garez veya Ozel amagla performans degerlendirme formlariny/listelerini gergege aykiri
doldurduklari tespit edilen veya anlasilan degerleyicilerin cezai sorumluluklari saklidir.

Yiiriirliikk Tarihi

MADDE 16- (1) Bu yonerge; Belediye Baskaninin onaylanmasindan sonra ytiriirliige girer.
Yiiriitme

MADDE 17- (1) Bu y6nerge hiikiimlerini, Yenisehir Belediye Baskan yiiriitir.



EKLER

EK-1: Degerlendirici Tablosu

Unvan I. Degerlendirici I1. Degerlendirici
Biiro ve Saha Personeli Birim Miudiirii Bagkan Yardimcisi
Birim Miidiiri Baskan Yardimcisi Belediye Bagkani
Baskan Yardimcist = | i Belediye Baskani

EK-2: Yetkinlik Degerlendirmesi Sonucundaki Nota Dair Ac¢iklamalar

DEGERLENDIRME

ACIKLAMA

(1 Puan) COK YETERSIZ
0-35 (dahil) aras1

Gorevin gereklerini karsilama ve beklenen diizeyde basari
gosterme bakimindan acikc¢a ve ciddi oranda yetersizdir.
Verilen gorevleri nadiren beklenildigi gibi yerine getirir.

Ya da ¢ok az gorevi, geregi gibi yerine getirir.

(2 Puan) YETERSIZ
36-50 (dahil) aras1

Gorevin gereklerini yerine getirme ve beklenen performansi
gosterme agisindan ciddi yetersizlikleri vardir. Gérevlerinin
bir boliimiinii asgari diizeyde yerine getirir, diger gorevlerini
genellikle beklendigi gibi yerine getiremez.

(3 Puan) ORTA
51-69 (dahil)

Gorevin gereklerini genellikle normal diizeyde yerine getirir.
Ara sira bazi gorevlerini yerine getirmede zayifliklar
olabilir. Genel olarak, beklenen diizeyden daha vasat bir
performans gosterir.

(4 Puan) 1Y
70-84 (dahil)

Gorevin gereklerini her zaman yerine getirdigi gibi, ara sira
bazi konularda beklenenin, ortalamamin iizerinde basari
gosterir.

(5 Puan) COK Y1
85-100

Gorevin gereklerini her zaman yerine getirdigi gibi
genellikle bircok konuda beklenenin {izerinde ¢ok iyi
performans gosterir. Performans bakimindan 6rnek
gosterilecek diizeyde basarilidir.




EK-3

6 AYLIK DONEM PERFORMANS DEGERLENDIRME FORMU

YILI VE DONEMI:
HjZi”‘“ Aralik Lve2.
Personelin Gorevli Kadro Tioi geii:’l?;::i TaK) | .Degerle | 2.Degerle Degerlend
Adi Soyad Oldugu Birim P Perf ndirici ndirici irici
erformans Ortalama
Notu
sl
Komisyon Baskani Uye Uye
EK- 4
YILLIK PERFORMANS DEGERLENDiRME FORMU
YILI:
Haziran Arahk YIL NOTU
Donemi Donemi (e =
Personelin Ad-Soyadi| Gorevli Oldugu Birim | Kadro Tipi Aralik
Performans | Performans .. .
Donemi
Notu Notu
Ortalamasi
Komisyon Baskani Uye Uye




